
Valores KNAPP 

VALORIZAÇÃO

CRIATIVIDADE

CORAGEM

CONFIABILIDADE

ABERTURA

#WEAREKNAPP
Nossos cinco valores formam a base 
para uma boa cooperação com colegas, 
clientes e parceiros externos. Cada um(a) 
de nós faz uma contribuição significativa 
para viver nossos princípios em todas as 
áreas, fortalecendo assim nossa cultura 
organizacional afirmativa. Nossos gestores 
são líderes e dão bons exemplos.

•	 Valorizamos a experiência e  
as habilidades de cada colaborador e  
tratamos uns aos outros com respeito. 

•	 Reconhecemos o trabalho bem feito e 
tomamos tempo para oferecer  
feedbacks construtivos.

•	 Agradecemos a liberdade para decidir e 
a confiança que nos são dadas.

•	 Nossa paixão pelo trabalho e a 
cooperação afirmativa nos  
ajudam a ter sucesso  
juntos.

•	 Criamos espaço para o trabalho criativo,  
promovendo assim talentos e novas ideias.

•	 Somos inovadores, adaptáveis e 
impulsionamos ativamente as mudanças. 

•	 Superamos os desafios encontrando  
novas soluções.

•	 Valorizamos nosso ambiente de  
trabalho e aproveitamos as  
oportunidades criativas para nos 
desenvolvermos ainda mais.

•	 Apresentamos ideias e questionamos de 
forma crítica processos  
e estruturas existentes para impulsionar 
nossa capacidade de inovação.

•	 Buscamos ativamente uma troca  
construtiva com colegas para aprimorar  
nossas formas de trabalhar.

•	 Pensamos fora da caixa e,  
juntos, desenvolvemos novas soluções. 

•	 Não temos medo de abordar os 
problemas para encontrar soluções e 
evitar conflitos. 

•	 Temos coragem de moldar o que ainda 
não conhecemos: o futuro. 

•	 Podemos confiar uns nos outros  
e honrar nossas promessas. 

•	 Definimos metas e expectativas claras  
para permitir um bom trabalho em equipe.

•	 Entendemos as etapas que vêm antes  
e depois do nosso trabalho, nos permitindo  
garantir a qualidade em todo o processo.

•	 Por meio de uma atuação voltada para  
resultados, contribuímos  
para o sucesso  
da empresa.

•	 Valorizamos a diversidade e promovemos 
a inclusão, estando abertos a diferentes 
culturas, mentalidades e personalidades. 

•	 Damos liberdade e apoio uns aos outros 
para experimentar novas abordagens. 

•	 Vivemos uma cultura afirmativa de erros e  
enxergamos o feedback como oportunidades  
de melhoria contínua. 

•	 Temos vivências, formações e perspectivas  
diferentes, e isso é muito positivo. A 
diversidade nos define e é ela que  
impulsiona nosso sucesso. 


